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Datum podania reklamacie:  ........ccccoeeiiiiriircee e

Udaje o maklérovi, ku ktorému sa reklamacia vztahuje: Meno, priezvisko:

Typ transakcie, ktora bola zrealizovana: O predaj O prendjom O kupa

SPECIIKACIA NENNMULIEPNOSE: ............oeeeoeeeeee et e e e e s s eee s eee e e eeeeeeeeee s

Udaje o klientovi, ktory podava reklamaciu (meno, priezvisko, adresa, kontakt, email):
MENO, PFIEZVISKO: ....evieiiieeietcie sttt ettt senens tel.CiSlo v,
T =TT OSSR RRRT

BNl ettt e et e et e et e et et e te et eteaateeeeereateaatereteeens

A. KLIENT / Vecny obsah reklamacie (vypifia klient, ktory podava reklamaciu).

Uvedte informéacie ako popis staznosti, vady na sluzbe alebo podnet popisujuci pochybenie v konani makléra alebo
realitnej kancelarie.



Podpis Klienta: .........c.ccceeeeiieccece e DAtUM: oo
B. MAKLER / Vyjadrenie k reklamacii (vypifia maklér, ktorého sa reklamécia tyka).

Uvedte informécie ako popis a vysvetlenie situacie a informéacie, tykajuce sa staznosti klienta realitnej kancelarie.

Podpis MaKIEra: .........ccoeveiiiiicree e DAtUM: ..o
C. POSUDENIE REKLAMACIE (vypifia konatel realitnej kancelarie alebo zodpovedna osoba).
Relamécia bola uznana za opravnent: D ano 0O nie

OAOVOUNENIE: ... ettt ettt ettt e e e et e et et e e ete st e st e eseeeseeeaeeeeeesee e teseeeaeeeateeeeeneeeateeeeeeneeseeenteeneesaeenteneeeeenenanneans

Podpis konatela realitnej kanCelarie: ..o

KLIENT / S vybavenim reklaméacie sihlasim: T ano O nie

Podpis klienta, ktory podal reKlamaciu: ...........covvveeeeennneessscee



